
 

【12/9(日)新潟 LOTS 公演 ファンクラブ受付に関するお詫びとご案内】 

 

12/9(日)新潟 LOTS にて開催の「Act Against AIDS 2018 in 新潟 LOTS〜アルスマグナ〜」公演に関しまして、 

ファンクラブ会員先行より先にプレイガイド先行が実施されたため、ファンクラブ会員の皆様へ、 

混乱を招きご迷惑をお掛けいたしましたことを深くお詫び申し上げます。 

オフィシャルサイトでもご案内の通り、ファンクラブ会員の皆様へは下記日程にて先行受付を実施いたします。 

■抽選エントリー受付日程 10/12（金）12:00〜10/16（火）23:59 

■当落確認/チケット入金期間 10/19（金）15:00〜10/22（月）23:00 

■当選者チケット発券開始 10/28（日）12:00〜 

 

なお、先に実施しましたプレイガイド先行にてチケットを購入されたお客様で、ファンクラブ先行をご利用希望の

お客様へは、下記日程でプレイガイド先行のチケットキャンセル(払い戻し)を受付させていただきます。 

お手数ではございますが、キョードー北陸チケットンターまでお電話にてキャンセルを希望される旨のご連絡を

お願いいたします。 

●キャンセル(払い戻し)受付日程 10/11(木）〜10/16（火） 各日 11 時〜18 時 

●受付電話番号 キョードー北陸チケットセンター (新潟) 025-245-5100  ＊おかけ間違いにご注意ください。 

キャンセル手続き後、お手数ではございますが、改めて上記ファンクラブ先行へお申し込み手続きをお願いいた

します。 

＊ローソンチケット、イープラスでのキャンセル(払い戻し)は受付いたしませんのでご注意ください。 

 

以後このようなことが無いよう、努めさせていただきます。 

 

キョードー北陸 

 

 


